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In einer zunehmend vernetzten und
. o . datengetriebenen Welt ist die Art und
Namirial Digitale Unterschriften 30 - 31 Weise, wie Unternehmen mit Informationen
umgehen, zu einem entscheidenden
pmi Module und Integrationen 32 -37 Wettbewerbsfaktor geworden. Digitalisierung
ist langst kein Schlagwort mehr, sie ist
Digitales Sitzungsmanagement 38 - 39 gelebte Realitéat und Herausforderung
zugleich. Effiziente Archivierung, intelligente
Axians Infoma 40 - 41 Dokumentenverarbeitung und durchdachte

Workflow-Systeme sind die Schliissel zu mehr
Transparenz, Geschwindigkeit und Qualitat in
der taglichen Arbeit.

Werfen Sie mit uns einen Blick auf innovative
Technologien und praxisnahe Losungen, mit
denen Unternehmen ihre Geschéaftsprozesse
effizient und nachhaltig verbessern kénnen.
Ein besonderes Augenmerk legen wir dabei
auf maRgeschneiderte Schnittstellen, die
bestehende Systeme intelligent miteinander
verbinden und so den Weg fiir durchgéngige,
medienbruchfreie Ablaufe ebnen.

pmi Module
Q. ABBYY Module @ DocuWare Module

pmi Software u. Datenkommunikations-

@ Scanlésungen .[."{“\L JobRouter Module GmbH unterstiitzt als Digitalisierungspartner
5 o
- der ersten Stunde seit Giber 35 Jahren

Unternehmen aus unterschiedlichsten
Branchen bei der Einfiihrung von Dokumen-
tenmanagement-Systemen und betreut
mittlerweile bereits 400 Stammkunden bei der
Digitalisierungsoffensive.

@) pocuware

Platinum Partner

G ._
pmiSoftware G Jobkouter

-
& Datenkommunikations-GmbH

Lassen Sie sich inspirieren von neuen
Ansatzen, Erfolgsgeschichten aus der Praxis
und fachlichem Know-how — fiir eine digitale
Zukunft, die nicht nur effizient, sondern auch
intelligent gestaltet ist.

@Namirial ABBYY' Europe

Certified Partner
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Viel Vergniigen beim Lesen unseres
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Ihr Diethard Tragbauer
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1989

e Griindung Einzelunternehmen Diethard
Tragbauer mit zwei Mitarbeitern

e Ausstattung der Universitat Klagenfurt mit
DocuWare Pressman 2.0 und EDV-Hardware
der BULL AG

o Ausstattung der Wirtschaftskammer Karnten
(WIFI) mit Samsung Sync Monitoren und
Scanner Sceye Dokumentenkameras

e Ausstattung von Ordinationen mit
Hardware und dem CSPmed Arztepaket
von der Firma CSP GmbH und der Software
DocuWare Pressmann 2.0 fiir eine digitale
Patientenakte

1997

» Erweiterung auf fiinf Mitarbeiter

e Einfiihrung von DMS und ERP-Systemen
in verschiedenen Branchen

2001

* Umwandlung des Einzelunternehmens
in die Firma pmi Software und
Datenkommunikations-GmbH

e Partnervertrag mit DocuWare AG fiir
den Vertrieb in Osterreich

o Einfiihrung von digitalen Archiviésungen
in Klein- und Mittelbetrieben

 Ausstattung der Firma Hobas Management
GmbH mit DocuWare

e Einfiihrung der DocuWare Version 4.1 bei
der Firma Wuppermann Datenservice GmbH,
dem ersten groRen Industriekunden

2003

» Ankauf eines Grundstiickes, Errichtung eines
Birogebaudes (Neubau) am Industriering
15 in Klagenfurt

2004

» Optimierung der Klinikablaufe im
Landeskrankenhaus Feldkirch

» Erweiterung auf sieben Mitarbeiter

¢ Ausstattung von Gesundheitseinrichtungen

2005

¢ Dokumentenmanagement-System mit
Erweiterung eines OCR-Systems fiir
Belegerkennung und automatischer
Verbuchung der Eingangsrechnungen in SAP

2006

 Partnervertrag mit JobRouter AG

» Produkterweiterung um ein Workflow-System
¢ Digitale Prozess-Automation mit JobRouter

2007
 ISO-Zertifizierung Quality Austria nach
1SO 9001:2008

2009

e Partnervertrag mit ABBYY Europe GmbH

* ABBYY OCR (Optical Character Recognition)
automatisierte Texterkennung

o \ertriebspartnervertrag mit
xyzmo Software GmbH

» xyzmo Significant Signature Solution

= Erweiterung auf neun Mitarbeiter

2014

 Entwicklung von pmi Modulen fiir
die digitale Mobilitat

2015

¢ Entwicklung der pmi Medical-Server-
Schnittstelle zu allen géngigen
Krankenhausinformationssystemen

2016

¢ Qualitatssicherung: Verlangerungsaudit nach
ISO 9001:2015 zertifiziert

» Kooperation mit der Axians Infoma GmbH

« Integration von speziellen Softwarelésungen
in Kommunen

» Erweiterung auf elf Mitarbeiter

2018

» Aufstockung des Betriebsgebdudes

» pmi beschaftigt bereits 13 Mitarbeiter

 Erweiterung der JobRouter Workflow-L&sung
durch laufende Entwicklung von Modulen

2019

* Fertigstellung der Erweiterung des
Betriebsgebaudes mit entsprechenden
Schulungsraumen

2020
« Entwicklung des pmi Sitzungsmanagement-
Workflows

2021

¢ Einfiihrung eines Dokumentenmanagement-
Systems bei der Nieder6sterreichischen
Landeskliniken-Holding und Promotech
Werkzeugbau Ges.m.b.H

2022
¢ Einfiihrung eines Dokumentenmanagement-
Systems bei den Kliniken Valens

2023
¢ Weiterentwicklung von pmi Modulen
 Entwicklung pmi digitale Friedhofsverwaltung

2025

« Einfiihrung eines Workflow-Systems bei
der Gewerkschaft Offentlicher Dienst
und Ausrollung auf weitere Abteilungen

« Einfiihrung des Intelligent Document
Processing (IDP) bei den Vorarlberger
Landeskrankenh&usern

« Entwicklung des neuen pmi Office Add-
Ins und pmi Softwarecenter-Dashboards
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Unsere langjdhrigen Mitarbeiter

,Mit unseren langjéhrigen
Erfahrungen pewséltigen wir
erfolgreich die derzeitigen
Herausforderung
mit unserem

en gemeinsam
pmi—Team.”

Diethard Tragbauer

pmi-Fimengrinder
und Geschaftsfihrer

,,Kommunikation und

Kontaktfreudigkeit sind der Kern
zum unternehmerischen Erfolg”

Eva Hepp

Marketing & Vertriebsassistenz
Tel.: +43 (0) 463 430 333 30
E-Mail: office@pmi.at

,Ein vorbildlicher Umgang mit
unseren Kunden bildet das solide
Fundament fir eine langfristige
partnerschaft. Wir sind stolz darauf,
unsere Kunden iiber Jahrzehnte hinweg
mit unseren mafBgeschneiderten

Lésungen zU begleiten.”

Johannes Schnabl
Vertrieb und Beratung
Project Coordination

Tel.: +43 (0) 463 430 333 38
E-Mail: jschnabl@pmi.at

samtliche Fragen de

,Mude macht unerledigte
Arbeit - erledigte nie!”

Mag. Brunhilde Tragbauer
Finanzmanagement

Tel.: +43 (0) 463 430 333 41
E-Mail: btragbauer@pmi.at

en und

,um alle Herausforderung
eistern,

Aufgaben erfolgreich zu m
bedarf es einer effizienten

Strukturierung und Planung.”

Vanessa Jobstl

Office Management

Tel.: +43 (0) 463 430 333 31
E-Mail: vjoebstl@pmi.at

,Ich trage die Verantwortung fur
r technischen und

storischen Umsetzung von
Projekten. Mein Leitsatz: Wenn man
zu handeln versteht, wird man etwas
zustande bringen!”

organis

Dipl.-Physiker Peter Luxi
Beratung

Tel.: +43 (0) 676 84 3033 36
E-Mail: pluxi@pmi.at

© rean

Projekt
Implementation
DocuWare

,Die abwechslungsreiche,
vielseitige Arbeit macht meine
Tstigkeit immer wieder aufs Neue
interessant.”

Ing. Matthias Marold

Project Implementation DocuWare
Tel.: +43 (0) 463 430 333 43
E-Mail: mmarold@pmi.at

,unmdgliches erledige ich sofort,
doch Wunder dauern langer.”

Michael Stern

Project Implementation DocuWare
Tel.: +43 (0) 463 430 333 45
E-Mail: mstern@pmi.at

ges ist Hingabe,
blassiger EinsatZ
hen méchte.”

,Der Preis des Erfol
harte Arbeit und una
fiir das, was man erreic

Marko Mayer

Project Management DocuWare
Tel.: +43 (0) 463 430 333 32
E-Mail: mmayer@pmi.at

- &
iber 20 Jahve DM Softwa re

Wer seiné Zielgruppe erreichen will,
muss zuerst ihre Sprache sprechen
und durch ihre Augen sehen.”

Mag. Christina Burgstaller
Project Implementation DocuWare
Tel.: +43 (0) 463 430 333 48
E-Mail: cburgstaller@pmi.at

iber 5 Jahre Pm?Software

narbeit in einem
groBartigen Team und die Realisierung
langfristiger und innovativer projekte fur
die Kunden machen meinen Arbeitstag
spannend und abwechslungsreich.”

,Die Zusamme

Michael Gartmann

Project Implementation DocuWare
Tel.: +43 (0) 463 430 333 53
E-Mail: mgartmann@pmi.at

&
ber s sahre DM Softwa re



O team

Workflow-Management JobRouter
Tel.: +43 (0) 463 430 333 46
E-Mail: jsorko@pmi.at

In einer Welt, in der digitale Fortschritte

den Weg weisen, setzer!.wir als E);::éesrten
fur Digitalisierungslosungeq hq e
daran, Unternehmen zu bef@ ;g ulnd
ihre Potenziale voll auszuschop”en
erfolgreich zu wachsen.

n werden sollte, ist €5

eta .
,Alles, was g ) orden.

wert, ordentlich getan zU

Project Management JobRouter
Tel.: +43 (0) 463 430 333 47
E-Mail: dnovak@pmi.at

Workflow-Management JobRouter
Tel.: +43 (0) 463 430 333 54
E-Mail: frauniak@pmi.at

Die Kombination aus den stetig
n,éuen Herausforderungéen und dem
Kundenkontakt machen deq Allta% zu
einem spannenden Arbeitstag.

,Probleme sind verkleidete
Méglichkeiten!” (Henry Ford)

Workflow-Management JobRouter
Tel.: +43 (0) 463 430 333 34
E-Mail: vzdravkovic@pmi.at

Workflow-Management JobRouter
Tel.: +43 (0) 463 430 333 35
E-Mail: anatmessnig@pmi.at

2 2
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Project Implementation ABBYY

ktive Kommunikation ist in der

,Eine effe :
scheidender Bedeutung, s€! es

IT von ent: ed
bei der Zusammenarbeit im Team oder

bei der Unterstitzung von Kunden.

Harald Riedler

Project Implementation ABBYY
Tel.: +43 (0) 463 430 333 49
E-Mail: hriedler@pmi.at

© rean

,Kein Tag gleicht dem
anderen. So entstehen stet;“ls
neue Herausforderungen.

Franz Seebacher

Project Implementation ABBYY
Tel.: +43 (0) 463 430 333 58
E-Mail: fseebacher@pmi.at

Software-Entwicklung

Kreativitdt ist gefragt,
um leistungsf'a‘hlge }
Programme zU schreiben.

Josef Manuel Hartl
Project Management
Software Development

Tel.: +43 (0) 463 430 333 37
E-Mail: jhartl@pmi.at

,Ruhe im Prozess.
Gtarke im Ergebnis.

Philipp Ullmann

Software Development
Tel.: +43 (0) 463 430 333 42
E-Mail: pullmann@pmi.at

In der softwareentwicklung ist es

so spannend, weil jeder Tag eine
neue Herausforderung ist unclll man
immer neu lernen muss.

Peter Anton Perkonigg

Software Development
Tel.: +43 (0) 463 430 333 39
E-Mail: pperkonigg@pmi.at
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pmi Administratoren- & Anwender-

TRAINING 2024

am Red Bull Ring

er Auftakt begann mit dem Empfang der Schulungs-

teilnehmer sowie mit der Vorstellung der Agenda.

Spannende Einblicke in ABBYY Vantage, die neu-

esten JobRouter-Funktionen sowie ein Uberblick
Uber die ProComp-L&sungen bildeten den Start. Nach dem
Mittagessen in der VIP-Lounge ging es mit praxisnahen
Schulungen zu DocuWare, ABBYY und JobRouter weiter. Ein
Highlight des ersten Tages war die exklusive Besichtigung
des Red Bull Rings, bevor der Abend bei einem gemeinsa-
men Dinner im Hotel Gabelhofen ausklang.

Am zweiten Tag standen weitere Produktneuheiten im Fokus
— unter anderem die neuesten Entwicklungen bei DocuWare
und Namirial. Ein besonderes Erlebnis bot das anschlieBende
Fahrerlebnisprogramm am Red Bull Ring, das fiir Begeiste-
rung sorgte. Erganzt wurde der Tag durch zusatzliche Fach-
schulungen und ein stilvolles Abendessen im Hotel.

Der dritte Tag begann mit einem letzten intensiven Schu-
lungsblock, bevor die Teilnehmenden nach dem Mittagessen
ihre Heimreise antraten.

Die pmi Administratoren- & Anwenderschulung 2024 bot eine
gelungene Kombination aus Fachinhalten, persdnlichem Aus-
tausch und einem aufRergewdhnlichen Rahmenprogramm.

pmf Software 10 pmi Software 11
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ocuWare mit neuem Workflow

Designer - Prozesse noch intui-

tiver gestalten

Der optimierte Bedienkom-
fort einer webbasierten Erstellung von
Workflows steht nun zur Verfiigung.
Mit dem neuen, auf HTML basierenden
Workflow Designer lassen sich Prozesse
effizienter als je zuvor organisieren und
optimieren. Workflows kdnnen direkt in
der DocuWare-Konfiguration von jedem
browserféahigen Gerat aus erstellt, be-
arbeitet und verwaltet werden. Dadurch
steigt die Produktivitdt, und ein naht-
los integriertes Workflow-Management
bei DocuWare Cloud steht jederzeit und
Uberall bereit.

¢ Keine Desktop-App mehr nétig: Work-
flows direkt im Browser konfigurieren
- flexibler und einfacher als je zuvor.

e Modern & intuitiv: Neue Benutzerober-
flache, Tastaturkuirzel und aktualisier-
te, klare Terminologie erleichtern die
Workflow-Konfiguration.

¢ Schneller arbeiten: Mehrere Aktionen
gleichzeitig duplizieren oder I6schen.

« Automatisches Speichern: Alle Ande-
rungen werden sofort gesichert — ohne
das Risiko, Arbeit zu verlieren.

DOCUWARE @

Versisriiia

e Riickgdngig machen & wiederherstel-
len: Anderungen léschen oder erneut
anwenden — Fehler schnell korrigieren,
ohne von vorn beginnen zu missen.

¢ Gezielter Export: Einzelne Workflows
selektiv exportieren.

Der neue Workflow Designer ist zunachst

fur DocuWare Cloud verfligbar. Fir loka-

le Systeme ist seine Verdffentlichung fiir

Frihjahr 2026 geplant. Die Workflow-

Designer-Desktop-App steht Ihnen noch

mindestens bis zu diesem Zeitpunkt zur

Verfligung.

Die neue Identifizierung von E-Rech-
nungsformaten ist der nachste Schritt
der Automatisierung: Auch nicht UBL-
basierte E-Rechnungsformate wie Fat-
turaPA (Italien) oder KSeF (Polen) kon-
nen jetzt automatisch identifiziert und
anhand spezifischer Konfigurationen
weiterverarbeitet werden. Besonders
vorteilhaft flir Unternehmen, die alle
Rechnungen in einem universellen Mail-
postfach empfangen.

Formulare lassen sich jetzt per URL-Pa-

rameter vorausfiillen und unterstiitzen

so verschiedene Anwendungsszenarien:

e Ein Formular wird teilweise ausgefiillt
und gespeichert, um es spater fertig-
zustellen und zu Gbermitteln.

e Ein teilweise ausgefilltes Formular
wird zur Vervollstandigung an einen
Kollegen weitergeleitet.

¢ Administratoren fiillen ein Formular
vorab aus, indem der Link angepasst
und Feld-IDs sowie Werte als URL-
Parameter (ibergeben werden.

¢ In Workflows bereits erfasste Daten
aus bestimmten Indexfeldern werden
zum Vorausfillen von Formularen
genutzt.

pmf Software 13

Ab sofort kann mit der Zwei-Schritt-Ve-
rifizierung (Two-Step Verification, kurz
2SV) eine zusatzliche Sicherheitsebene
fiir DocuWare-Konten eingerichtet wer-
den. Ist diese Funktion aktiviert, miissen
Benutzer bei jeder Anmeldung an Docu-
Ware ein sechsstelliges Einmalpasswort
eingeben. Das Kennwort wird Uber eine
Authentifizierungs-App auf dem Mobil-
telefon bereitgestellt, beispielsweise Mi-
crosoft Authenticator oder Duo Mobile.

Die Workflow Analytics API kann nun
auch mit DocuWare als lokale Installa-
tion genutzt werden, um Geschéaftspro-
zesse detailliert zu analysieren. Die API
liefert strukturierte Daten, die direkt in
Microsoft Power BI (per DocuWare Pow-
er BI Connector) oder in andere Analy-
se- und Integrationsldsungen (ibergeben
werden kénnen.

AuRRerdem stehen mehrere Optimierun-
gen bei DocuWare-Formularen sowie der
Benutzerbereitstellung — Nachfolger der
User Synchronization — fiir lokal instal-
lierte DocuWare-Systeme bereit.

Mit Version 7.13 unterstreicht DocuWare
seinen Anspruch, moderne Dokumen-
ten- und Workflow-Management-Lésun-
gen kontinuierlich weiterzuentwickeln.
Der vollstdndig webbasierte Workflow
Designer, die erweiterte E-Rechnungs-
unterstiitzung, das flexible Vorausfillen
von Formularen sowie zusatzliche Si-
cherheits- und Analysefunktionen biin-
deln sich zu einem klaren Mehrwert:
schlankere Prozesse, hohere Transpa-
renz und ein Plus an Effizienz — in der
Cloud wie auch On-Premises.



" Wie KI
Dokumentenprozesse
automatisiert

Jeden Tag entstehen in Unternehmen unzdhlige
Dokumente, die effizient verwaltet und verarbeitet
werden miissen. Angesichts wachsender Datenmengen
und komplexer Geschaftsprozesse reicht die klassische
Dokumentenerfassung jedoch oft nicht mehr aus.

pmiSoftware 14

er globale Markt fiir intelligen-
te  Dokumentenverarbeitung
wachst rasant — kein Wunder,
denn moderne Anforderungen
verlangen nach flexiblen, KI-gestiitzten
Ldsungen. Laut dem in diesem Jahr ver-
offentlichten Market Momentum Index
von AIIM haben bereits 78 Prozent der
befragten Unternehmen KI-Lésungen
im Einsatz. Genau hier setzt Intelligent
Document Processing (IDP) an: Docu-
Ware IDP nutzt Kiinstliche Intelligenz,
um Informationen aus unterschiedlichs-
ten Dokumententypen kontextbasiert
zu extrahieren und so den gesamten
Prozess der Dokumentenverarbeitung
deutlich effizienter und zukunftssicher zu
gestalten.

Was ist Dokumentenerfassung?

Die Dokumentenerfassung bezeichnet
den Vorgang, bei dem Daten aus phy-
sischen oder digitalen Dokumenten er-
kannt, extrahiert und in elektronischer
Form gespeichert werden. Ziel ist es, die
gewonnenen Informationen in struktu-
rierter Form zuganglich zu machen. Da-

bei kénnen unterschiedliche Dokumen-
tentypen erfasst werden. Dazu zahlen
beispielsweise das Scannen von Papier-
dokumenten, um sie in digitale Dateien
zu verwandeln, sowie die Verarbeitung
digitaler Dokumente wie PDFs, Word-
Dateien oder E-Mails.

Automatisierte
Dokumentenerfassung
Automatisierte  Dokumentenerfassung
bedeutet im Wesentlichen, dass eine
Software den Prozess der Datenerfas-
sung eigenstandig Ubernimmt. Um die
Inhalte der Dokumente auszulesen und
digital zu erfassen, kommen verschiede-
ne Technologien zum Einsatz. Dazu ge-
héren unter anderem Kunstliche Intelli-
genz und maschinelles Lernen, optische
Zeichenerkennung (OCR) sowie Verfah-
ren zum Erkennen und automatischen
Auslesen von Formularen.

Intelligent Document Processing
Eine auf Kinstlicher Intelligenz basie-
rende Weiterentwicklung der automa-
tisierten Dokumentenerfassung ist das
Intelligent Document Processing (IDP).
Wéhrend herkdmmliche Verfahren der
Datenerfassung meist auf strukturierte
Informationen beschrankt sind, die sich
immer an festen Stellen im Dokument
befinden, geht IDP einen Schritt weiter:
Es kann zusatzlich unstrukturierte Daten
erkennen, klassifizieren und mit hoher
Prazision extrahieren. Dabei erfasst IDP
sémtliche Inhalte im jeweiligen Kontext
und filtert relevante Informationen ge-
zielt heraus.

IDP kombiniert fortschrittliche optische
Zeichenerkennung (OCR) und Hand-
schriftenerkennung (HTR) mit Methoden
der Kinstlichen Intelligenz (KI) und des
maschinellen Lernens (ML). Auf diese
Weise werden nicht nur die Zeichen auf
einer Dokumentenseite erfasst, sondern
auch deren inhaltlicher Kontext interpre-
tiert — und das zuverlassig sowohl bei
rein digitalen als auch bei handschrift-
lichen Dokumenten, selbst wenn diese
nur schwer lesbar sind. Das Ergebnis ist
eine deutlich genauere Datenerfassung,
effizientere Arbeitsablaufe und ein rei-
bungsloser Informationsaustausch mit
anderen Geschéaftsanwendungen.

Durch die Automatisierung bisher
manueller Aufgaben hilft IDP Unter-
nehmen dabei, Kosten zu sparen, die
Genauigkeit zu verbessern und wert-
volle Erkenntnisse aus den Daten zu
gewinnen. Im Wesentlichen verwan-
delt IDP Dokumente in umsetzbare
Informationen.

pmiSoftware 15
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Ein leistungsfahiges, KI-gestltztes, au-
tomatisiertes Dokumentenmanagement
bringt zahlreiche Vorteile mit sich:

Vorteile:

» Effizienzsteigerung
Digitale Dokumente sind schneller
auffindbar, organisierbar und abrufbar
— das spart Zeit im Arbeitsalltag.

= Ressourceneinsparung
Weniger manuelle Arbeit und gerin-
gerer Papierverbrauch senken Kosten
und reduzieren den Bedarf an Lager-
flache.

* Hohere Datensicherheit
Automatisierte Prozesse schiitzen
sensible Informationen besser vor

Verlust.

* Schnellerer Informationszugriff
Informationen stehen jederzeit und
Uberall zur Verfligung, was die Zu-

sammenarbeit erleichtert.

¢ Erweiterte Such- und Analysemdg-
lichkeiten
Digitale Daten lassen sich leicht
durchsuchen und auswerten, Fehler
werden minimiert.

e Einhaltung von Compliance-Anfor-
derungen
Die digitale Verwaltung unterstiitzt
die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben
wie der DSGVO.

* Automatisierung von Arbeitsprozes-
sen
Moderne Tools reduzieren Routineauf-
gaben und entlasten Mitarbeitende.
Wer heute auf intelligente Doku-
mentenverarbeitung setzt, macht
das eigene Unternehmen fit fiir die
Zukunft. Mit DocuWare IDP lassen
sich Informationen blitzschnell, sicher
und zuverlassig aus jedem Dokument
ziehen — das spart Zeit, senkt Kosten
und sorgt fir mehr Transparenz im
Arbeitsalltag. So kdnnen sich Mit-
arbeitende ganz auf ihr Kerngeschéft
konzentrieren und bleiben im digita-
len Wandel einen Schritt voraus.
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©Wolfgang Kofler

V. l.: Mag. Christoph Herzog, Dipl.-
Ing. Michael Prodnik, Dipl.-Ing.
Manfred Wundara, Anna Griesser,
Diethard Tragbauer, Biirgermeister
Ginther Albel, Thomas Wakonig

eit der Grindung im Jahr
1989 hat die pmi Software
u. Datenkommunikations-
GmbH kontinuierlich wegwei-
sende Ldsungen im Bereich Enterpri-
se Content Management entwickelt.
Mit einem Fokus auf digitale Mobili-
tédt und innovativen Modulen hat sich
das Unternehmen zu einem Vorreiter
am DMS-Markt entwickelt. Ein beein-
druckendes Beispiel fiir die erfolgreiche
Implementierung ihrer Ldsungen findet
sich in der Stadt Villach, die 2016 eine

DOCUWARE @

villach

Digitalisierungsoffensive startete, um ihre
Verwaltungsprozesse effizient zu gestalten.

Die Stadt Villach setzte auf das maRge-
schneiderte digitale Managementsystem
von pmi Software, um ihre Verwaltungs-
ablaufe zu optimieren. In Zusammen-
arbeit mit dem ,pmi DocuWare-Part-
ner* etablierte sich die Stadt Villach als
Vorreiter in der stadtischen Digitalisie-
rung in Osterreich. Durch die Imple-
mentierung von DocuWare, JobRouter
und der ABBYY-OCR-L6sung konnte
nicht nur die Benutzerfreundlichkeit flr
die Mitarbeitenden gesteigert werden,
sondern es wurden auch erhebliche
Zeit- und Kostenersparnisse durch die
zentrale Archivierung von Dokumenten
erzielt.

Inmitten der digitalen Transformation
zeichnet sich die Stadt Villach durch ihre
Innovationsbereitschaft aus. Bei Uber
17.000 DocuWare-Kunden und tber 800
DocuWare-Partnern weltweit wurde die
Stadt Villach mit dem erstmals verliehe-
nen Digital Leaders Award ausgezeich-
net. pmi Software, als enger Partner der
Stadt Villach, nominierte diese aufgrund
ihrer Pionierarbeit im Einsatz von Doku-
mentenmanagementsystemen fir die di-
gitale Verwaltung.

Die Stadt Villach archiviert in al-
len Abteilungen mit DocuWare ihre
Dokumente zentral, integriert die
DMS-Lésung nahtlos in ihre beste-
hende Infrastruktur und beschleu-
nigt mihsame manuelle Prozesse.
Dies flihrt nicht nur zu einer erhoh-
ten Zufriedenheit der Mitarbeitenden,
sondern gibt diesen auch mehr Raum
fir Projekte, die ihnen personlich
wichtig sind.
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pmi-Geschaftsfiihrer Diethard Trag-
bauer gratulierte mit folgenden Worten:
»Herzlichen Glickwunsch an die Stadt
Villach, die durch ihre herausragen-
den Leistungen in der digitalen Trans-
formation diesen renommierten Award
verdient hat. Die Auszeichnung wir-
digt nicht nur die Stadt selbst, sondern
auch die Partnerschaft und das Engage-
ment von pmi Software im Bereich der
digitalen Innovation.”

pmi Software und
Datenkommunikations-GmbH
Industriering 15, 9020 Klagenfurt
Tel.: +43 463 43 03 33
info@pmi.at
www.pmi.at



» Digital Leaders
- Award 2024

pmi als Wegbereiter der digitalen Transformation:
Zum zweiten Mal in Folge wird der Digital Leaders
Award der DocuWare an einen der langjdhrigen
pmi-Kunden verliehen.
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©Dietmar Mathis \

Der Digital Leaders Award 2024
geht an die Vorarlberger
Krankenhaus-Betriebs GmbH.

ereits 2023 wurde pmi gemein-

sam mit der Stadt Villach mit

dem Digital Leaders Award aus-

gezeichnet. Der Digital Leaders
Award 2024 wurde unter mehr als 800
Partnern und 19.000 Kunden weltweit
aufgrund der herausragenden Leistun-
gen in der Digitalisierung und Prozess-
optimierung an die Vorarlberger Kran-
kenhaus-Betriebsgesellschaft m. b. H.
verliehen.

Lukas Mersich MBA, IT-Leitung, und Mag.
Bernhard Schoch, Projektleiter Program-

me bei der KHBG, haben Dokumentenar-
chive zusammengefiihrt, neu strukturiert
und erweitert: ,Wir verfligen mit unse-
rem zentralen Dokumentenarchiv, das in
das KIS integriert ist, liber einen Single
Point of Truth: Alle Dokumente befinden
sich an ein und demselben Ort. Jedes
Krankenhaus hat Zugriff auf alle Infor-
mationen auch von anderen Hausern aus
dem Verbund. Durch Versionierung wird
sichergestellt, dass stets der aktuelle
Stand eines Dokuments ersichtlich ist.“

Gigantisches Petabyte-Archiv

Das Archiv, das die Patientenakten ge-
malk den Osterreichischen gesetzlichen
Vorgaben fiir 30 Jahre aufbewahrt, um-
fasst heute tber 68 Millionen Dokumen-
te, wobei ein Dokument eine komplette
Krankengeschichte mit Giber 100 Seiten
umfassen kann. Insgesamt verwalten
die Vorarlberger Landeskrankenhduser
ca. 1 Petabyte (1.000 Terabyte) an In-
formationen. Téaglich werden dem Archiv
15.000 bis 20.000 neue Dokumente hin-
zugefugt. Bei Zugriffen aus dem KIS oder
einem der Subsysteme werden die Inhal-
te, wie etwa Befunde oder Fieberkurven,
in Sekundenschnelle angezeigt, wahrend
die komplexen Berechtigungsregeln grei-
fen, die im DMS hinterlegt sind.

DocuWare wird auch in der kaufmanni-
schen Krankenhausverwaltung einge-
setzt. Bereits in den Jahren 2004/5 wur-
den im Einkauf und in der Buchhaltung
zunachst Ausschreibungen und Bestel-
lungen, spater auch Lieferscheine und
Eingangsrechnungen digitalisiert. Der
Workflow flr Eingangsrechnungen ist in
das SAP-System der KHBG integriert. Pa-
pierdokumente, die im kaufmannischen
wie im medizinischen Bereich nach wie
vor haufig vorkommen, etwa in Form
von Lieferscheinen und mitgebrachten
Patientenunterlagen, werden mit einem
Barcode versehen und gescannt, um sie
in das digitale System zu Uberfiihren.

Digitale Unterschriftenlésung

fur Aufnahmestationen

Aktuell wird die digitale Unterschriftenl6-
sung fiir 30 Aufnahmestationen im LKH
Feldkirch und weiteren 25 Krankenhau-
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sern eingefiihrt. Die Einfiihrung elek-
tronischer Signaturen vereinfacht und
beschleunigt den Umgang mit Dokumen-
ten. Sie ermdglichen eine rechtlich an-
erkannte und unkomplizierte Art der Un-
terzeichnung von Dokumenten. Dadurch
werden nicht nur Arbeitsablaufe ver-
bessert, sondern auch signifikante Kos-
teneinsparungen erzielt. Unternehmen
kdénnen mit dieser Technologie Prozesse
automatisieren, die friiher zeit- und res-
sourcenintensiv waren, und gleichzeitig
den o6kologischen FuBabdruck durch re-
duzierten Papierverbrauch verringern.

Auch in diesem Jahr freuen wir uns be-
reits zum dritten Mal in Folge Ulber die
Auszeichnung mit dem renommierten
Digital Leaders Award fiir unser gemein-
sames Projekt mit unserem Kunden a.d.
Krankenhaus St. Vinzenz Betriebs GmbH.
Die wiederholte Auszeichnung ist nicht
nur eine Bestdtigung fiir unsere erfolg-
reiche Zusammenarbeit, sondern auch
ein Zeichen fiir langfristigen Erfolg und
wegweisende digitale Losungen.

@) bocuWare

pmi Software und
Datenkommunikations-GmbH
Industriering 15, 9020 Klagenfurt
Tel.: +43 463 43 03 33
info@pmi.at
www.pmi.at
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m Jahr 2025 stand JobRouter vor

einer richtungsweisenden Phase: Mit

der strategischen Ubernahme der sy-

cat-Gruppe sowie der Eingliederung
in die internationale Softwaregruppe Ap-
tean wird die Grundlage fiir ein erwei-
tertes Produktportfolio und eine globale
Ausrichtung gelegt. Gleichzeitig liefert
die Plattform neue Releases (2025.1 und
2025.2) mit starken Funktionserweite-
rungen fiir Automatisierung, Integration
und Cloud-Betrieb. Die Parashift-Koope-
ration erweitert die smarte Low-Code-
Plattform um das Thema ,lIntelligent
Document Processing (IDP)“ und treibt
dieses mit konkreten Anwendungsbei-
spielen im Mittelstand voran.

Seit Januar 2024 gehort die sycat Unter-
nehmensgruppe zu JobRouter. Mit dieser
Akquisition wird das bestehende Angebot
— eine Low-Code-Digitalisierungsplatt-
form — durch das Know-how von sycat
im Bereich integrierter Managementsys-
teme (IMS), Prozessmodellierung sowie
digitale Schulungssysteme elLU erwei-
tert. Damit kdnnen Kunden ihre Prozes-
se von der strategischen Konzeption und
Abbildung (ber die Automatisierung bis

B

ERP System

zur Wissensvermittlung und Optimierung
mit JobRouter abdecken. Die Verbindung
von Prozessmanagement (sycat) und
Prozessautomatisierung  (JobRouter®)
schafft eine ,End-to-End"“-Losung: Digi-
talisierung ganzheitlich gedacht.

JobRouter® ist die smarte Low-Co-
de-Digitalisierungsplattform, mit der
Unternehmen Prozesse, Dokumente
und Daten nahtlos verbinden und auto-
matisieren koénnen. Der intelligente An-
satz flir medienbruchfreie Prozesse
Uber Systemgrenzen hinweg ermdg-
licht Kunden seit tiber 20 Jahren effizi-
enteres Arbeiten, von (berall zu jeder
Zeit.

Mit den Versionen 2025.1 und 2025.2 ist
JobRouter® fiir zukiinftiges Wachstum
im Unternehmen bestens aufgestellt.
Drei zentrale Vorteile:

Moderne Formulare mit direkten Daten-
quellen (ohne SQL) und ein optimierter
Designer sorgen dafiir, dass neue Pro-
zesse noch leichter umgesetzt werden
kdnnen — ideal, um schnell auf neue An-
forderungen zu reagieren.

Eingehende Dokumente wie Rechnungen

oder Lieferscheine kdnnen durch KI-ba-
sierte Datenextraktion automatisch er-
kannt, klassifiziert und in Prozesse (iber-
fihrt werden.

Mit Container-Betrieb, Linux-Unterstlit-
zung und einer modernen REST-API Ver-
sion 3 im OpenAPI-Standard lasst sich
JobRouter® nun noch einfacher in be-
stehende Systemlandschaften integrie-
ren und skalieren.

Die Partnerschaft mit Parashift (Juni
2024) markiert einen strategischen
Ausbauschritt im Bereich der KI-ba-
sierten Datenextraktion. Parashift liefert
Machine-Learning-basierte Technologien
zur Extraktion aus Dokumentenklassen
wie Rechnungen, Lieferscheinen oder
Zolldokumenten. Dank der Integration in
JobRouter® entsteht ein leistungsfahi-
ger End-to-End-Workflow von Dokumen-
teneingang Uber Klassifikation bis zur
Weiterverarbeitung.

e KI-gestiitzte Datenextraktion — etwa
aus Lieferscheinen oder Zoll-Dokumen-
ten — zur weiteren Workflow-Verarbei-
tung

¢ Nutzung im Bereich Rechnungseingang
und automatisierter Rechnungsverarbei-
tung

¢ Hybride Szenarien, in denen klassische
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JOBROUTER

regelbasierte Verarbeitung mit KI-Unter-
stlitzung kombiniert wird

Mit Blick in die Zukunft positioniert sich
JobRouter® klar im Trend: Die kommen-
den Versionen 2026 und 2027 werden
verstarkt auf Kiinstliche Intelligenz, auto-
nome Agenten sowie proaktive Prozess-
unterstlitzung setzen. Zu den aktuellen
Entwicklungsthemen zahlen:

* Erweiterung der Plattform um KIl, so-
dass Arbeitsprozesse intuitiv, effizient
und zukunftsorientiert gestaltet werden
e Plattform, Reporting & Document As-
sistance: KI unterstiitzt die Erstellung
und Ausfiihrung von Prozesslogik und
wird zum aktiven Begleiter im Arbeits-
alltag

e Process Design Assistance: Kl unter-
stlitzt beim Prozessdesign und der Pro-
zessgestaltung mit JS-Scripting, PHP
oder beim Testen

e Operational Assistance: Einsatz von
KI-Agenten, die z. B. auf Basis von Nut-
zungs- und Prozessdaten automatische
Vorschlage zur Workflow-Optimierung
machen, sehr &hnliche Aufgaben (,,Bots*)
Ubernehmen oder Prozesse adaptiv steu-
ern.

Durch die Integration von Kl kommt
es zu spurbar mehr Effizienz, gerin-
gerer Komplexitdt und mehr Freiraum
fur wertschopfende Tatigkeiten auf
Kundenseite.

DER BELIEBTESTEN
JOBROUTER®-PROZESSE

ER-Workflow mit Lieferscheinabgleich

Materialanforderung / BANF
mit SAP/Navision-Anbindung

Digitaler Posteingang
E-Rechnungsworkflow

On- und Offboarding
Aufgabenverwaltung
Vertragsworkflow

Hybride Rechnungsverarbeitung
Abwesenheitsverwaltung

Mobile Formulare

vy

“—
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Ilhre Vorteile auf einen Blick:

« Zeitersparnis durch automatisierte Erfassung
und Verarbeitung

* Reduzierung von Fehlerguellen dank digitalem
Abgleich und Validierung

 Transparente Prozesse mit klar definierten Zu-
standigkeiten

o Revisionssicherheit und liickenlose Nachvollzieh-
barkeit

o Integration in bestehende ERP- und Finanzbuch-
haltungssysteme

* Mobiles Arbeiten durch digitale Freigabeprozesse

Starten Sie in die digitale Zukunft der
Rechnungsverarbeitung, entlasten Sie lhre
Mitarbeitenden und gewinnen Sie die volle
Kontrolle Uber Ihre Eingangsrechnungen.

Mit dem digitalen Eingangsrechnungsworkflow
erfassen und verarbeiten Sie Eingangsrechnungen und
Lieferscheine automatisiert von der Belegerkennung
Uber die fachliche Priifung bis hin zur automatischen
Ubergabe an die Finanzbuchhaltung.
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ank der integrierten OCR-

Technologie werden relevante

Belegdaten zuverlassig aus-

gelesen, strukturiert aufberei-
tet und direkt in das Workflow-System
Ubergeben. Sowohl Kopf-, FuB- als auch
Positionsdaten werden automatisch ex-
trahiert, validiert und mit den vorhande-
nen Informationen im System (wie z.B.
Lieferscheine oder Bestellungen) abge-
glichen.

Im ersten Schritt erfolgt der zentrale
Import von Belegen (iber E-Mail oder
Scanner. Die Verarbeitung umfasst die
automatische Auftrennung mehrseitiger
Dokumente. Nach dem Import erfolgt
eine Klassifizierung der Dokumente, um
sie nach Typ (z. B. Eingangsrechnung,
Eingangslieferschein) korrekt einzuord-
nen und zur weiteren Verarbeitung be-
reitzustellen.

Importierte Belege werden anschlieffend
automatisch durch die OCR-Software
erkannt und ausgelesen. Dabei werden
wichtige Inhalte wie Rechnungsnum-
mer, Datum, Betrdge, Steuersatze so-
wie Artikel- und Mengenangaben struk-
turiert erfasst. Die Daten werden auf
formale Richtigkeit und Vollstéandigkeit
geprift.

Die extrahierten Inhalte werden in struk-
turierte Datensatze Uberfiihrt. Kopf- und
FuBdaten (z. B. Absender, Rechnungsda-
tum, Gesamtbetrag) sowie die einzelnen
Positionsdaten (z. B. Artikel, Mengen,
Preise) werden automatisch mit beste-
henden Stammdaten oder bereits vorlie-
genden Lieferscheinen abgeglichen.

Rechnungen werden automatisch den
entsprechenden Lieferscheinen, Be-
stellungen oder Projekten zugeordnet.
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Dabei erfolgt ein Plausibilitdtscheck, um
Unstimmigkeiten frihzeitig zu erkennen
— etwa Preisabweichungen, fehlende
Angaben oder falsche Zuordnungen.

Nach erfolgreichem Abgleich werden die
Rechnungsdaten automatisch vorkon-
tiert. Im anschlieBenden digitalen Priif-
prozess werden die Eingangsrechnungen
definierten Mitarbeitern klar zugewiesen.
Uber definierte Priif- und Freigabestufen
werden Fristen, Falligkeiten und Eskala-
tionen gesteuert — so bleibt keine Rech-
nung unbeachtet oder unbearbeitet.

Alle gepriiften und freigegebenen Rech-
nungsdaten werden abschlieBend in
eine Buchungstabelle liberfiihrt, die sich
nahtlos in eine bestehende Finanzbuch-
haltungssoftware integrieren lasst. So er-
folgt die finale Buchung effizient, trans-
parent und ohne manuelle Doppelarbeit.



W

Effiziente Aufgabenverteilung
fiir verbesserte Arbeitsprozesse

ptimieren Sie lhre internen

Ablaufe mit dem pmi Pro-

zess Aufgabenverteilung,

der intelligenten L&sung fir
eine strukturierte, transparente und
effiziente  Aufgabenverteilung inner-
halb und zwischen Abteilungen. Dank
der intuitiven Benutzeroberfliche be-
halten Sie jederzeit den Uberblick:
Eine Ubersichtliche grafische Darstellung
zeigt lhnen alle offenen und abgeschlos-
senen Aufgaben auf einen Blick. Verant-
wortliche erhalten automatisch alle rele-
vanten Informationen wie Aufgabenart,
Kunde/Lieferant und Sachverhalt und

koénnen ihre Aufgaben schnell und ziel-
gerichtet bearbeiten. Die Zuweisung er-
folgt flexibel, entweder an einzelne Mit-
arbeitende oder ganze Gruppen. Auch
Vertretungen kénnen Aufgaben problem-
los (bernehmen. Mittels Erinnerungs-
funktion wird sichergestellt, dass Fristen
eingehalten und Aufgaben zuverlassig
abgeschlossen werden. Automatische E-
Mail-Benachrichtigungen informieren die
zustandigen Mitarbeiter sofort iber neue
Aufgaben. Nach erfolgreicher Bearbei-
tung wird der Aufgabensteller ebenfalls
automatisch tber die Erledigung benach-
richtigt.

Ilhre Vorteile auf einen Blick:

« Grafische Darstellung aller offenen und
erledigten Aufgaben

 Relevante Informationen direkt per E-Mail
an alle Beteiligten

 Abteilungsiibergreifende Bearbeitung und
einfache Vertretungsregelung

 Kalendergestiitztes Nachrichten-, Planungs- und
Erinnerungssystem fiir die fristgerechte Abwicklung der Aufgaben

« Vielseitige Zugriffsmdglichkeit

e Zeit- und Kostenersparnis

Nutzen Sie den Prozess digitale Aufgabenverteilung fiir mehr
Effizienz und Transparenz im Unternehmen
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Transparenz und Effizienz
fir lhr Unternehmen

n Zeiten zunehmender Mobilitat und

Digitalisierung wird die Verwaltung

von Smartphones, Tablets und Lap-

tops schnell zur Herausforderung.
Wer hat welches Gerat? Wo befindet es
sich gerade? Ist die Garantie noch giil-
tig? — Mit der digitalen Gerateverwaltung
gehoéren solche Fragen der Vergangen-
heit an.

Unsere Losung sorgt flir volle Transpa-
renz (iber samtliche mobilen Endgerate
in Threm Unternehmen — zentral, digital
und jederzeit abrufbar. Durch die auto-
matisierte Erfassung, Steuerung und Do-
kumentation behalten Sie den Uberblick
und gestalten Ihre Arbeitsprozesse effizi-
enter als je zuvor.

Alle Gerate werden zentral im System
erfasst — inklusive wichtiger Details wie
Gerateart, Serien- oder IMEI-Nummer,
Standort, Garantiedauer und zugewie-
senem Mitarbeiter. Der JobRouter-Work-
flow sorgt dafiir, dass diese Informatio-

nen in Echtzeit abrufbar sind. So kénnen
Sie jederzeit nachvollziehen, wer welches
Gerat nutzt und in welchem Zustand es
sich befindet.

Beim Erfassen eines neuen Gerats wer-
den samtliche relevanten Informationen
automatisch in den Workflow tbernom-
men. Parallel dazu wird ein unterzeich-
nungsfiahiges Ubergabeformular erstellt,
das alle Daten aus der Verwaltungslis-
te enthalt. Der Mitarbeitende kann das
Formular direkt digital unterzeichnen
— sicher, nachvollziehbar und papier-
los. Auf Wunsch kénnen weitere Ab-
teilungen, etwa die Lohnverrechnung
oder IT, automatisch per E-Mail (ber
neue  Geratezuteilungen  informiert
werden. Wird ein Gerat spater zuriick-
gegeben, markiert das System es au-
tomatisch als verfiigbar. Auch hier kon-
nen definierte Personen automatisiert
benachrichtigt werden.
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lhre Vorteile auf
einen Blick:

« Ubersichtliche Verwaltung: Behalten
Sie den Uberblick iber alle mobilen
Endgerate — von Smartphones bis hin zu
Tablets

« Flexibler Zugriff: Greifen Sie orts- und
gerateunabhdngig tber PC, Tablet oder
Smartphone auf die Gerateverwaltung
zu und gestalten Sie lhre Prozesse so
flexibel und effizient wie mdglich.

e Erleichterte Inventur: Vereinfachen Sie
den Inventurprozess durch die digitale
Erfassung aller Gerate

» Automatisierte Formularerstellung und
Archivierung: Erstellen und archivieren
Sie Ubergabeformulare automatisch.
Dank dynamischer Eingabefelder werden
Informationen wie Name, Datum oder
Geratedaten direkt ibernommen.

» Automatische Benachrichtigungen:
Informieren Sie autorisierte Mitarbeiter
automatisch per E-Mail lber relevante
Geratevorgange, wie die Ausgabe oder

Riickgabe von Geraten.

Mehr Zeit fiirs Wesentliche
Mit der digitalen Gerateverwaltung schaffen
Sie klare Strukturen, reduzieren manuelle
Aufwande und minimieren Fehlerquellen.
Alle Prozesse rund um die Verwaltung von
Endgeréaten laufen transparent, nachvoll-
ziehbar und vollstandig digital ab.



i Softwarelf s |

Bl DYatenkaermmilatiom i Gimts|

E -

-

pmi Administratoren- & Anwender-

Schulung 2026

Optimieren Sie lhren Dienstreiseprozess mit unserer intelligenten
Losung fiir die digitale Reisekostenabrechnung. Erfassen Sie sowohl
Inlands- als auch Auslandsreisen schnell, sicher und effizient.

nsere Losung flihrt Antragsteller Schritt
fur Schritt durch den gesamten Dienstrei-
seprozess. Dank unseres hohen Digitali-

Ihre Vorteile auf einen Blick:

o Intuitive Benutzeroberflache: Klar strukturiert und responsiv —

ach dem auBerordentlichen Er-
folg der pmi Administratoren- &
Anwenderschulung 2024 kehrt
die Veranstaltung auch im
kommenden Jahr an einen ganz beson-
deren Ort zuriick: die Seminarraumlich-
keiten am Red Bull Ring. Die durchwegs
positive Resonanz der Teilnehmenden

und das inspirierende Umfeld haben die-
se Entscheidung leicht gemacht.

Wir freuen uns schon jetzt auf eine
ebenso erfolgreiche und praxisnahe
Schulung 2026, mit spannenden Einbli-
cken, regem Austausch und dem beson-
deren Flair des Red Bull Rings.

sierungsgrads werden Taggeldanspriiche,
Fahrtkosten und Reisekostenbelege beriicksichtigt
und die Priifung der Reisekosten deutlich verein-
facht. Unsere benutzerfreundliche Oberflache bie-
tet Thnen einen klaren Uberblick tiber Ihre Reise-
kosten. Zudem passt sich die Benutzeroberflache
mithilfe des responsiven Designs optimal an das
IT-Equipment in Ihrem Unternehmen an.

passt sich optimal an PC, Tablet oder Smartphone an.

« Effiziente Antragserstellung: Reiseantrage schnell erfassen,

verwalten und jederzeit nachvollziehen. : S
—— I -
B = e o
—— DOl e

« Vorlagenfunktion: Wiederkehrende Reisedaten kénnen ge- —~—
speichert und bei Bedarf mit wenigen Klicks erneut verwendet
werden.

pmi Software

Die Abrechnung von Dienstreisen kann tber Ihr
Smartphone, Tablet oder Ihren PC beantragt und
freigegeben werden. Unser Workflow-Prozess
zeichnet sich durch seine vielfaltigen Auswahl-
mdglichkeiten aus. Sie kénnen zum Beispiel
Belege direkt von Threm mobilen Endgeréat der
Reiseabrechnung zuordnen. AuBerdem besteht
die Mdglichkeit, Webseiten anzubinden, um
Routenplaner, Fahrtzeiten und Kilometerstande
zu ermitteln sowie schnellstmdglich weitere Ver-
kehrsanbindungen zu finden.

» Mobiles Arbeiten: Abrechnung und Freigabe bequem Uber
mobile Endgerate — jederzeit und Uberall.

e Intelligenter Workflow: Belege direkt zuordnen, Fahrtstrecken
Uber Routenplaner ermitteln und Zusatzinformationen abrufen.

Unser digitales Reisekostenmanagement bietet eine moderne,
sichere und vollstandig digitale Plattform zur Verwaltung von
Dienstreisen. Sie sparen Zeit, reduzieren administrative Aufwande
und behalten jederzeit die volle Kontrolle tiber Ihre Reisespesen.
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@J Konsolidierte Rechnungsverarbeitung

E Verarbeitung komplexer Dokumente in der Kreditorenbuchhaltung und akkurate
Extraktion von Rechnungsposten einschlieBlich Rechnungen/Bestellungen mit
mehrzeiligen Beschreibungen, mehreren Seiten und uneinheitlichen Spalten-
Uberschriften. Aus der Rechnung extrahierte Rechnungspositionen werden mit
Datenzeilen in der entsprechenden Bestellung abgeglichen.

Integrierte Techniken zur Verbesserung unterstiitzen die Verarbeitung

8§8 Erzielen Sie bessere Ergebnisse bei der Verarbeitung, da die Lésung durch Feedback
Uber Ihre Dokumente lernt und die Qualitat der Extraktion durch Techniken des
maschinellen Lernens standig steigert. Die steuerbare On-the-Fly-Trainingstech-
nologie ermoglicht eine sofortige Verbesserung der Datenerkennung direkt durch
den Buchhalter wahrend der Uberpriifung der Rechnung. Mithilfe der Lernfunktion
wird das Programm darauf trainiert, wahrend des normalen Betriebs neue Daten zu
finden — je mehr Sie die Lésung nutzen, desto besser die Qualitat der Ergebnisse,
die Sie erzielen.

Beruhrungslose Verarbeitung

Die Verifizierung erfolgt automatisch anhand der Validierungsregeln

und ermdglicht die beriihrungslose Verarbeitung. Dokumente, die die
OCR-Schwellenwerte, Geschaftsregeln und alle anderen Validierungen
durchlaufen haben, kdnnen unverziiglich ohne Verifizierung und manuelle
Priifung zur Freigabe versendet werden.

Landerspezifischer

2 for Invoices

Optimieren Sie die Kreditorenbuchhaltung mit einer
schliisselfertigen Losung fiir die Rechnungsverarbeitung

Was ist FlexiCapture
for Invoices?

ABBYY FlexiCapture for Invoices ist eine
schliisselfertige Lésung fiir die Kredito-
renbuchhaltung, die Rechnungen, Be-
stellungen und Belege verarbeiten kann.
Sie macht die physische Dateneingabe
und Bearbeitung von Papierrechnun-
gen Uberflissig und reduziert auf diese
Weise Ineffizienzen, Fehler und Kosten
in Verbindung mit der manuellen Doku-
mentenverarbeitung.

ABBYY FlexiCapture for Invoices basiert
auf den vertrauenswirdigen, branchen-
fiihrenden und bewahrten Technologien
von ABBYY. Mithilfe von KI-Technologien
wie Machine Learning, neuronalen Net-
zen und Natural Language Processing
bietet es eine vollstdndig automatisierte
Erfassung, Erkennung, Feldextraktion
und Validierung von Daten und ermdg-
licht die durchgehende Verarbeitung
von Dokumentation.

Wichtige Funktionen

Sofort einsatzbereite Rechnungsverarbeitung

Minimierung der Implementierungszeit fir eine rasche Bereitstellung

und einen schnellen ROI. ABBYY FlexiCapture for Invoices wird an einer
groBen Zahl von Dokumenten trainiert. Die vorkonfigurierte Extraktion ist
dafiir konzipiert, wichtige Rechnungsdatenfelder von Grund auf zu extra-
hieren, ohne dass IT-Mitarbeiter eingreifen miissen oder eine komplexe
Konfiguration erforderlich ist.

Einsatzbereite Verarbeitung von Bestellungen

Automatisieren Sie die Verarbeitung von Bestellungen durch das vorkon-
figurierte Projekt, das bereits die Felder, Regeln, Léandereinstellungen und
Validierungsregeln enthalt, die zur Erfassung von Daten aus Bestellungen
erforderlich sind. Basierend auf den gleichen Prinzipien und Techno-
logien, die auch bei der Rechnungsverarbeitung angewendet werden,
bietet die Losung nun die sofort einsatzbereite Extraktion der wichtigsten
Felder sowohl bei Bestellungen als auch bei Rechnungen.

Workflow fiir die Spesenabrechnung

Optimierung der Verarbeitung von Belegen fiir die Spesenabrechnung
ohne zusatzliche Konfigurationen. Verwenden Sie dieses sofort einsatzbe-
reite Projekt, um Belege von Geschéftsreisen oder Auslagen zu erfassen
und passen Sie das vorkonfigurierte Projekt fiir Belege flexibel an Ihre
Geschéftsanforderungen an. ABBYY Mobile Capture unterstiitzt die Spe-
senabrechnung mit der einfachen und bequemen Mdglichkeit, Daten aus
Belegen zur weiteren Verarbeitung mithilfe einer App oder einer mobilen
Website zu erfassen.
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Herausragende Genauigkeit

Mit den preisgekronten Erkennungstechnologien von ABBYY erhalten Sie
eine beispiellose Genauigkeit. FlexiCapture for Invoices findet Daten selbst
in den komplexesten Dokumenten und nutzt dabei mehrere Funktionsebe-
nen, darunter: vorkonfigurierte Datenextraktion, musterlose Konfiguration
und On-the-Fly-Training fiir neue Lieferanten.

Multi-Channel-Eingang

Die direkte Erfassung bei Eingang statt der Weiterleitung von Papier-
rechnungen ermdglicht eine sofortige elektronische Bearbeitung und
bringt mehr Transparenz in Ihre Kreditorenbuchhaltung. Dokumente, die
per Post, E-Mail, Webdienst oder Fax bei Ihrem Unternehmen eingehen,
werden im Rahmen eines standardisierten Workflows erfasst, registriert
und bearbeitet.

Intuitive Datenverifizierung

Die fir die Uberprifung und Korrektur von Daten aufgewendete Zeit
kann dank einer intuitiven Validierungsoberflache, die den Buchhalter
durch die zu priifenden Felder flihrt, auf ein Minimum reduziert werden.
Intelligente Wertvorschlage und andere hilfreiche Funktionen (automa-
tische Uberpriifung anhand von Datensatzen; Uberpriifung von Regeln)
sorgen fiir eine effektive Datenverifizierung.

Schnelle Erkennung von Anbietern

Die Datenbanksuche ermdglicht die schnelle Erkennung von Anbietern bei
Rechnungen beziehungsweise von Kaufern bei Bestellungen. Sie findet
Anbieter im System und hilft dabei, Anbieter schnell auszuwahlen und ihre
Zahlungsbelege/Rechnungen zu verarbeiten. Falls sich der Anbieter nicht
in der Datenbank befindet, kdnnen Name und Anschrift mithilfe neuronaler
Netzwerke extrahiert werden.

Bereit zur Archivierung in beliebigem digitalem Format
Dokumentbilder werden in Formate umgewandelt, die elektronisch archi-
viert werden kdnnen. Das vereinfacht Priifungen, eine schnelle Reaktion
auf interne oder externe Anfragen und stellt die Einhaltung der Aufbe-
wahrungsvorschriften fiir Finanzdokumente sicher.

Erweiterter landerspezifischer Support

und Sprachunterstiitzung

ABBYY verfiigt Uber einen integrierten Mechanismus zur Erstellung,
Duplizierung und Verwaltung der vorhandenen Lander-/Spracheinstel-
lungen. ABBYY FlexiCapture for Invoices beinhaltet einen umfassenden
OCR-Support und unterstiitzt standardmaBig die meisten Lander.
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Support fiir Rechnungen,
Bestellungen und Belege

Rechnungen:

Australien
Belgien
Deutschland
England
Frankreich
Irland
Italien
Japan
Kanada

Belege:

Australien
Deutschland
England
Finnland
Frankreich
Italien
Kanada
Neuseeland
Niederlande

Bestellungen:

e Deutschland

Frankreich
Spanien
USA

Neuseeland
Niederlande
Osterreich
Polen
Schweiz
Spanien
Tschechien
Ungarn

USA

Osterreich
Polen
Russland
Schweden
Schweiz
Singapur
Spanien
Tirkei
USA




S ¥,
NTRACT

D/ e-signature

@ Namirial

Sichere, flexible
elektronische
Signaturen

ie Einfihrung elektronischer
Signaturen hat den Umgang
mit Dokumenten erheblich ver-
einfacht und beschleunigt. Sie
ermoglichen eine rechtlich anerkannte
und unkomplizierte Art der Unterzeich-
nung von Vertragen, Vereinbarungen
und anderen Dokumenten — ganz ohne
den Aufwand des Ausdruckens, Unter-
schreibens, Scannens und Versendens.
Dadurch werden nicht nur Arbeitsablau-
fe verbessert, sondern auch signifikante

pmi Software u.
Datenkommunikations-GmbH
unterstiitzt Unternehmen gemeinsam
mit der Namirial-Gruppe seit liber
zehn Jahren bei der Einfiihrung
sicherer und flexibler digitaler
Unterschriftenlésungen.
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Kosteneinsparungen erzielt. Unterneh-
men kénnen mit dieser Technologie Pro-
zesse automatisieren, die friiher zeit- und
ressourcenintensiv waren, und gleichzei-
tig den 6kologischen FuBabdruck durch
reduzierten Papierverbrauch verringern.

Flexibilitat mit Namirial
eSignAnyWhere

Mit der Lésung Namirial eSignAnyWhe-
re bietet pmi eine flexible Plattform, die
sich individuell an die Bedurfnisse unter-
schiedlicher Arbeitsplatze und Prozesse

anpasst. Unabhangig von Hardwareher-
stellern ermdglicht eSignAnyWhere die
elektronische Signatur auf allen Geréaten.
Von mobilen Apps fiir den AuBendienst
Uber Unterschriftenpads in Filialen bis
hin zu Onlinevertragen fiir Lieferanten —
die Lsung passt sich den Anforderungen
an und erleichtert die digitale Transfor-
mation ohne Abhdngigkeit von spezifi-
schen Geraten.

Qualifizierte Elektronische Signa-
turen (QES): Hochste Sicherheit
und EU-weite Gultigkeit

Ein besonderes Augenmerk liegt auf den
Qualifizierten Elektronischen Signaturen
(QES), die seit der EU-Verordnung el-
DAS 2.0 von 2024 in der gesamten EU
und weiteren Landern rechtsgilltig sind.
Namirial stellt hochsichere Zertifikate zur
Verfiigung, die nach einer Identifizierung
der Unterzeichner, beispielsweise per
Self-Ident auf dem Smartphone, genutzt
werden kdnnen. Unternehmen kénnen
zwischen Einmalzertifikaten fiir den Ad-
hoc-Gebrauch und Langzeitzertifikaten
fur wiederkehrende Anwendungen wah-
len.

Vielseitige Einsatzmaoglichkeiten:
Flexible Unterschriftenlésungen
mit Integration in zahlreiche
Softwareldsungen fur

jeden Bedarf

Unterschriften in Filialen, beim Kunden
oder in der Praxis: Dokumente kdnnen
flexibel auf Unterschriftenpads, stiftba-
sierten Bildschirmen, Smartphones oder
Tablets — unabhangig vom Hersteller —
signiert werden.

Mobiles Unterschreiben:
Unterschriften lassen sich auf iPads,
Android- oder Windows-Tablets und

—
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Smartphones im AuBendienst jederzeit
und auch offline durchfiihren.

Unterschriften im Unternehmen:
Dokumente aus verschiedenen CRM-,
ERP- oder Office-Programmen werden
nahtlos in JobRouter-Workflowprozes-
se und das DocuWare-Archivsystem
integriert. Dabei startet automatisch der
Unterschriftenprozess: Vertragspartner
erhalten eine E-Mail-Benachrichtigung
mit dem zu unterzeichnenden Doku-
ment, das ohne zusatzliche Apps oder
Software direkt gedffnet und rechts-
sicher unterschrieben werden kann.
Nach erfolgreicher Signatur werden die
Dokumente revisionssicher im Docu-
Ware-Archivsystem abgelegt und auf
Wunsch automatisch an die Vertrags-
partner versendet.

Vorbefullte Dokumente signieren:
Vorbereitete Dokumente oder Formulare
kénnen einfach mit der Signaturldsung
bearbeitet und unterschrieben werden.

Sichere Authentifizierung mit
Audit-Trail: Unterschriften werden
durch Authentifizierungsmethoden wie
Zugangscode, SMS-Tan oder ID Austria
abgesichert. Der Audit-Trail protokolliert
Zeit und Ort der Signatur, um hochste
Sicherheit und Nachvollziehbarkeit zu
gewahrleisten.

pmi Software und
Datenkommunikations-GmbH
Industriering 15, 9020 Klagenfurt
Tel.: +43 463 43 03 33

info@pmi.at
www.pmi.at




pmi Connect to
Microsoft Office Add-In

Das pmi Connect to Microsoft Office
Add-In ist ein neu entwickeltes,
webbasiertes Add-In fiir Microsoft
Office, das die Archivierung von
Dokumenten in DocuWare einfach
und effizient gestaltet.
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Ihre Vorteile auf einen Blick:

» Nahtlose Integration: Archivieren Sie Ihre Office-Do-
kumente direkt aus Word, Excel oder PowerPoint im
DocuWare-Archiv.

« Einfache Bedienung: Die DocuWare-Ablagemaske wird
bequem in der Taskpane angezeigt — flexibel positionier-
bar und in der GréRe anpassbar.

e Barcode-Funktion: Generieren Sie innerhalb des Add-
Ins einen eindeutigen Barcode (konfigurierbar), der auto-
matisch am Dokument platziert wird und fiir die Archivie-

rung genutzt werden kann.

o Effiziente Indexierung: Inhalte aus dem Dokument,
beispielsweise aus Steuerelementen, Barcode-Daten oder
vordefinierten Werten, kénnen zur Indexierung im Docu-

Ware-Archiv genutzt werden.

» Flexible Archivierungsoptionen: Archivierung des
Originaldokuments oder der PDF-Version.

o Webbasiert & zukunftssicher: Unterstiitzt Office 2019
oder Office 365 sowie die Online-Versionen von Microsoft
Office.

ie Losung wurde
speziell dafiir ent-
wickelt, sich naht-
los in Microsoft
Word, Excel und PowerPo-
int zu integrieren. Dadurch
kénnen Benutzer ihre Doku-
mente direkt aus der Office-
Anwendung heraus ohne
Umwege im DocuWare-Ar-
chiv ablegen.

Mit dem pmi Connect to Mi-
crosoft Office Add-In kdnnen
Sie Office-Dokumente mit
vordefinierten Ablageeinstel-
lungen in lhrem zentralen
DocuWare-Dokumentenpool
archivieren und automati-
siert Workflows mit Freiga-
beprozessen starten.

Die Indexierung lhrer Do-
kumente erfolgt schnell und
komfortabel zum Beispiel
durch die Zuweisung vorde-

finierter Steuerelemente wie
Titel, Betreff, Status oder
Unternehmen. Zusatzlich
kénnen Sie diese Informatio-
nen per One-Klick-Indexing
direkt aus dem aktuellen Do-
kument tGbernehmen und im
DocuWare-Archiv ablegen.

Wenn Sie eine Sicherheitsko-
pie des Dokuments in Ihrem
DocuWare-Webbriefkorb
speichern mdchten, ist das
ebenfalls mit nur einem Klick
Uber die Mendleiste moglich.
Sie entscheiden, ob das Do-
kument im Originalformat
oder als PDF archiviert wird.

Uber eine intuitive grafische
Oberflache kdnnen Sie die
Meniileiste individuell anpas-
sen und mit verschiedenen
Button-Funktionen belegen
— ganz nach Ihren Anforde-
rungen.
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pmi Module Q

Unterstiitzte
Anwendungen:

¢ Microsoft Word
¢ Microsoft Excel

¢ Microsoft PowerPoint

Unterstiitzte
Versionen:

e Ab Microsoft Office 2019
e Microsoft Office 365
¢ Microsoft Office
Online-Version

pmi Connect to Microsoft
Office Add-In im Alltag

Vertragswesen
¢ Der Vertrag wird im Microsoft Word mit einer ein-
deutigen Nummer durch Anbringen eines QR-Barcodes
versehen
» Beim Archivieren wird diese Nummer in ein DocuWa-
re-Feld ibernommen
« Werden weitere Versionen des Vertrags archiviert, ist
Uber diese eindeutige Nummer eine Kennzeichnung der
Vorversionen moglich
» Der Vertrag wird vom Vertragspartner unterschrieben
und kann dann mithilfe des Barcodes nachbeschlag-
wortet werden

Protokolle und vordefinierte Dokumente
* Dokumente aus Vorlagen

o Erstellen Sie eine eigene Ablagekonfiguration, welche
Indexbegriffe (Kundennummer, Belegdatum, Betreff,
...) automatisch aus den daraus erstellten Steuerele-

menten ausliest

< Damit kdnnen Sie neu erstellte Dokumente direkt mit

einem Klick voll beschlagwortet im DocuWare-Archiv
ablegen

it dem pmi Connect to Microsoft Office
Add-In erhalten Sie ein leistungsstarkes
Werkzeug zur nahtlosen Integration von
DocuWare in den Office-Alltag. Die intuitive

Bedienung, die flexible Konfiguration und die moderne
technische Basis machen das Add-In zu einer zukunfts-
sicheren L6ésung, die sowohl die Effizienz steigert als
auch die Qualitat und Sicherheit bei der Dokumenten-
ablage verbessert.
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Sales m2023 m2024 w2025

80K
60K
40K
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Klagenfurt Graz Salzburg Linz Innsbruck Bregenz
Klageniurt Graz Salzburg L2 Inmbruck Brogana

Vorteile:

-2 R

» Steuerung samtlicher Module und
Funktionen (iber eine zentrale, webba-
sierte Oberflache

200

w2023 w2024 = 2005 #2027 #2024 2005 2073 w2024 =202% & 2073

« Zukunftssicher durch moderne Web-
technologie und modulare Architektur

w2004 = 2025

w1023 =2028 «200%

* Flexible Bereitstellung: On-Premise
oder in der Cloud

» Komfortables Management von Be-
nutzern, Gruppen und Rollen

pmi Software Center

Eine Plattform fiir
alle Module, volle
Flexibilitat bei der
Nutzung

it dem neuen pmi Software

Center werden alle Software-

I6sungen in einer modernen,

webbasierten Plattform zent-
ral gesteuert. Die Anwendung wurde mit
dem Fokus auf Flexibilitdt, Skalierbarkeit
und einfache Integration entwickelt, um
digitale Prozesse zentral und zukunftssi-
cher zu steuern.

Das pmi Software Center ist eine modu-
lar aufgebaute Plattform, bei der jede

Funktion als eigenstéandiges Modul be-
trieben wird. Diese Architektur ermdg-
licht einen flexiblen Einsatz, sowohl lo-
kal (on-premise) als auch in der Cloud,
je nach den spezifischen Anforderungen
der Organisation.

Ein zentrales Feature ist die integrierte
Benutzer- und Rechteverwaltung. An-
wenderlnnen, Gruppen und Rollen kén-
nen komfortabel verwaltet und auch
Uiber externe Systeme wie LDAP oder Ac-
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tive Directory synchronisiert werden, bei
Bedarf auch mehrfach. Die Anwendung
ist mandantenfahig, somit kénnen ver-
schiedene Organisationen oder Abteilun-
gen die gleiche Installation unabhéangig
voneinander nutzen.

Das Dashboard

Im pmi Software Center steht ein leis-
tungsstarkes Dashboard zur Datenvisua-
lisierung zur Verfiigung, das aussagekraf-
tige Analysen und Ubersichtliche Grafiken

» Grafische Datenvisualisierung von
Unternehmenskennzahlen, Prozessen

und Auswertungen

¢ Nahtlose Integration in bestehende

IT-Systeme

ermdoglicht.  Unternehmenskennzahlen,
Prozessdaten oder individuelle Auswer-
tungen konnen hier Ubersichtlich und
anschaulich visualisiert werden.

Das pmi Software Center Dashboard bie-
tet eine besonders flexible Anbindung an
unterschiedlichste Datenquellen. Daten
kdnnen direkt aus DocuWare-Archiven
und -Briefkdrben bezogen werden. Da-
mit lassen sich praxisnahe und aussa-
gekraftige Auswertungen ganz einfach
realisieren.

Ein Beispiel aus dem Alltag:

Ein konkreter Anwendungsfall ist die Aus-
wertung verarbeiteter Eingangsrechnun-
gen zum Beispiel im ersten Quartal eines
Jahres. Dank der direkten Anbindung
kénnen relevante Daten automatisch ab-
gefragt und im integrierten Dashboard
grafisch aufbereitet werden.

Die Darstellung erfolgt stets aktuell,

Ubersichtlich und interaktiv — von der
einfachen Mengeniibersicht bis hin zu
detaillierten Trendanalysen. Unterneh-
men erhalten damit sofortigen Einblick in
ihre Dokumenten-Workflows, erkennen
Prozessengpéasse oder Spitzenzeiten und
kdnnen gezielt MaBnahmen zur Optimie-
rung einleiten.

Die Unterstiitzung fiir weitere Datenquel-
len wird stetig erweitert, darunter die
Uberwachung von Dateiverzeichnissen
und Festplattenspeichern. So wird das
pmi Software Center Schritt fir Schritt
zur zentralen Plattform fir Datenmonito-
ring und Systemiiberwachung.

Automatisierte Aktionen

Beim Monitoring von Datenquellen las-
sen sich auch automatisierte Aktionen
definieren. Wird zum Beispiel ein be-
stimmter Schwellenwert beim Speicher-
platzverbrauch {berschritten, konnen
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automatisch alte Dateien geldscht oder
Administratoren direkt per E-Mail oder
innerhalb der Anwendung benachrichtigt
werden.

Alle Funktionen des pmi Software Cen-
ters sind Uber REST-APIs erreichbar
und lassen sich dadurch einfach in be-
stehende IT-Systeme integrieren. Ob fir
Monitoring, Datenzugriff oder Benach-
richtigungen, Drittanwendungen kénnen
problemlos angebunden werden.

Das pmi Software Center ist mehr als
ein Produkt — es ist eine zukunftsorien-
tierte Plattform fiir alle, die ihre Pro-
zesse vereinheitlichen, zentral steuern
und datenbasiert optimieren mdoch-
ten. Dank moderner Webtechnolo-
gie, offener Schnittstellen und flexib-
ler Datenquellenanbindung passt sich
das System den Anforderungen jedes
Unternehmens an.



Vielseitige DocuWare

Integrations-
moglichkeiten

pmeoftware
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Und viele weitere
wie zum Beispiel:

Microsoft Dynamics 365, Softline,
Sage, K5, Aptean rs2, Mesonic, Pro
Alpha, HL7, Infoma newsystem,
verschiedenste KIS wie CGM Clinical,
Humanomed ebody, Patidok, HCS,
DICOM

Dariiber hinaus entwickeln  wir
individuelle Schnittstellen, die genau auf
lhre Anforderungen und bestehenden
Softwarelésungen abgestimmt sind -
flr eine maBgeschneiderte Losung.

Konfigurationen:

Smart Connect
Mit Smart Connect greifen Sie per Klick direkt aus jeder beliebigen Software auf die
passenden Dokumente im DocuWare-Archiv zu.

DocuWare-Import
Ubernehmen Sie Rechnungen direkt tiber Multifunktionsdrucker oder als elektronische
ZUGFeRD- bzw. E-Rechnung inklusive strukturierter Daten. So werden Belege
automatisch gebucht, sicher archiviert und ohne manuelle Datenerfassung verarbeitet.

Autoindex
Indexieren Sie Ihre archivierten Dokumente mit Informationen aus Fremdsystemen.

DocuWare-Printer
Archivieren Sie Dokumente aus unterschiedlichen Programmen mittels Druckbefehl
direkt in das DocuWare-Archiv.

Integrations-Module:

Connect to Outlook

Ein- und ausgehende E-Mails lassen sich direkt in Outlook archivieren
und in bestehende Workflows einbinden. Dank integrierter
Suchfunktionen kénnen Sie Recherchen bequem innerhalb des
E-Mail-Clients durchfiihren.

Connect to SAP

Erweitern Sie Ihr SAP-System um eine sichere, revisionskonforme
Archivierung mit DocuWare und greifen Sie jederzeit direkt aus SAP
auf verkniipfte Originaldokumente zu.

Connect to Datev

Archivieren Sie lhre Rechnungen langfristig und revisionssicher
im DocuWare-Archiv und greifen Sie jederzeit aus DATEV auf die
verkniipften Belege zu.

Connect to Teams

Integrieren Sie DocuWare nahtlosin Microsoft Teams, um Dokumente
sicher zu teilen, direkt aus dem Chat heraus zu bearbeiten und
Aufgaben effizient im gewohnten Arbeitsumfeld zu erledigen.

Connect to Navision:

Archivieren Sie Ihre Dokumente direkt aus Navision in das
DocuWare-Archiv, greifen Sie per Drag-and-Drop auf Belege zu
und profitieren Sie von einer flexiblen Konfiguration sowie der
automatischen Ubergabe von Buchungssétzen.

pmi-Schnittstellen
Connect to RZL

Belege werden interaktiv iber die DocuWare-Dokumentliste
in den RZL-Verbuchungsdialog libernommen, automatisch
mit Indexinformationen nachbeschlagwortet und lassen sich
einfach Uber eine zentrale Aktualisierungsmethode updaten.

Connect to BMD

Die BMD-Schnittstelle ermdglicht tiber SOAP und DocuWare
Platform Services eine revisionssichere Archivierung,
den bidirektionalen Dokumentenaustausch sowie
die automatische Beschlagwortung und Anzeige von

Dokumenten zwischen BMD NTCS und DocuWare.
Connect to VenDoc

Das Modul ermdglicht eine effiziente und automatisierte
Ubergabe von definierten VenDoc-Daten an das DocuWare-
Archiv, eine nahtlose Dokumentenablage und Archivierung

sowie den direkten Belegaufruf aus VenDoc.
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@ pmi Lésungen

SHOP PLEAMLE SHOP
ONLINE VILLACH
24 H/DAY Gerbergasse 3-5

+43 4242 27 072
PLEAMLE.COM
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Dlgltal
Sitzung smanag\

Seit Uber 15 Jahren unterstutzt die pmi Software u.
Datenkommunikations-GmbH Kommunen und Stadte
aktiv bei der Digitalisierung von Verwaltungsprozessen.

Mit Wirksamkeit zum Erfolg

pmi Sitzungsmanagement ist eine
webbasierte Software-Anwendung, um
Sitzungen effizient und zeitsparend
bei hdchster Datensicherheit vorzube-
reiten, durchzufilhren und abzuschlie-
Ben. Als moderne Basis-Software fiir
integriertes Dokumentenmanagement
sorgt DocuWare fiir die revisionssichere
elektronische Archivierung aller Doku-
mente, wie Tagesordnungen, Sitzungs-
protokolle und andere abstimmungs-
relevante Dokumente.

Optional kbnnen Dokumente rechtskon-
form mittels Tablet- bzw. Handy-Signa-
tur ortsunabhéngig elektronisch signiert
werden. Die systematische Unterteilung
in die Verwaltung der Antragspunk-
te und die Verwaltung der Sitzungen,
differenzierbar nach unterschiedlichen
Sitzungsarten, erlaubt es dem Anwen-

der, angelegte und intern freigegebene
Antragspunkte flexibel und rasch den
unterschiedlichen Sitzungen zuzuord-
nen. Der aktuelle Bearbeitungsstatus
der jeweiligen Tagesordnungspunkte
ist fur alle Teilnehmer transparent
und jederzeit einsehbar. Zudem sind
alle Antragsteller und Sitzungsteil-
nehmer aktiv in den Informationsfluss
mit eingebunden.

pmi Sitzungsmanagement ermdglicht
somit die vollstandige digitale Verarbei-
tung aller Tatigkeiten zur Durchfiihrung
von Sitzungen mit effizienter Vor- und
Nachbereitung. Erzielen Sie mit pmi
Sitzungsmanagement — als wichtigs-
ter Versammlungs-, Kommunikations-,
Informations- und Entscheidungsort in
Ihrem Unternehmen — bei jeder Sitzung
die maximale Wirksamkeit.
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Vorteile und Nutzen
« Professionelle Steuerung
und Leitung der Sitzung

« Zentrale Terminkoordination fiir
alle Teilnehmer

« Automatisierte Dokumentenverteilung
an alle Teilnehmer

 Produktivitdtssteigerung in
der Sitzung

e Permanente Erh6hung der
Wirksamkeit

e Zeitsparendes Erzielen
gemeinsamer Ergebnisse

« Live-Mitprotokollierung

« Digitale Signatur aller Dokumente

Einsatzbereiche

« Gemeinden und kommunale Behdrden

« Offentliche Organisationen
(Krankenhauser, Pflegeheime,
REHA-Zentren)

< Banken und Versicherungen

e Unternehmen unterschiedlicher
Branchen




Weitere Informationen
zu diesem Thema
und unsere Checkliste
kénnen Sie sich hier
herunterladen.
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Wegweiser fir die
digitale Transformation

in der Kommune

Studierende entwickeln im Auftrag
von Axians Infoma Leitfaden fiir
Digitalisierungsbeauftragte.

ie Digitalisierung der 6ffentlichen
Verwaltung bietet groBe Chan-
cen, stellt Stddte und Gemein-
den jedoch auch vor erhebliche
Herausforderungen. Um angehenden
Digitalisierungsbeauftragten zusatzli-
che praxisnahe Unterstiitzung bieten zu

kdnnen, begleitete Axians Infoma Uber
mehrere Monate ein umfangreiches For-
schungsprojekt des Studiengangs Public
Management der Hochschule Ludwigs-
burg. Von September 2024 bis April
2025 entwickelten sieben Studierende
unter fachlicher Beratung von zwei Info-
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ma-Consultants aus dem Team #smart-
verwalten einen detaillierten Leitfaden,
der Digitalisierungsverantwortliche in
den Kommunen optimal auf ihre vielfal-
tigen Aufgaben vorbereitet. Der Leitfa-
den entstand auf Basis einer anonymen
Online-Umfrage unter circa 1.000 Ge-

Work getscht ik
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meinden und Landratsémtern in Baden-
Wirttemberg, erganzt durch vertiefende
Interviews. Das Ziel war es zunachst,
zu verstehen, vor welchen Hiirden Digi-
talisierungsprojekte in den Kommunen
stehen. Auf dieser Basis entwickelten die
Studierenden dann eine Checkliste, die
einen klar strukturierten Einstieg in die
Tatigkeit des Digitalisierungsbeauftrag-
ten ermdglichen soll und typische Stol-
persteine von Beginn an ausrdumt.

Die von den Studierenden durchgefiihr-
te Online-Umfrage ermdglicht detaillier-
te Einblicke in die Anforderungen und
Herausforderungen, mit denen Digitali-
sierungsbeauftragte aktuell konfrontiert
sind. Erganzend fiihrten die Studieren-
den zahlreiche qualitative Interviews mit
Mitarbeitenden verschiedener Verwal-
tungsebenen, die tiefere und praxisnahe
Einsichten gewéhrten und die Grund-

lage fir die Erstellung des umfassen-
den Leitfadens in Form einer Checkliste
bildeten.

Eine vielseitige Orientierungshilfe
Der fertige Leitfaden behandelt ausfiihr-
lich die relevanten Themenbereiche und
bietet eine klare Struktur zur Orientie-
rung. Enthalten ist grundlegendes Wis-
sen zu Verwaltungsstrukturen, wichtigen
gesetzlichen Vorgaben wie dem Online-
zugangsgesetz (0ZG) und detaillierte
Empfehlungen zur Vernetzung sowohl
innerhalb der Verwaltung als auch Uber-
regional. Zudem bietet der Leitfaden
eine Ubersicht (iber besonders empfeh-
lenswerte Schulungsangebote, etwa zum
.Kommunalen Digitallotsen“ und zum
»Digitalisierungskoordinator*.

Ein weiterer wichtiger Bestandteil des
Leitfadens sind Hinweise auf notwendige
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Soft Skills wie Kommunikationsfahigkeit,
Teamorientierung, Empathie und Kon-
fliktfahigkeit, da diese Fahigkeiten we-
sentlich zur Akzeptanz und erfolgreichen
Umsetzung digitaler Veranderungen bei-
tragen. Der Leitfaden umfasst zudem
konkrete Schritte zur Entwicklung einer
eigenen Digitalisierungsstrategie und zur
Einbindung der Mitarbeitenden in Veran-
derungsprozesse.

Unterstiitzung durch

Axians Infoma

Die Zusammenarbeit mit Axians Infoma
ermdglichte den Studierenden, praxis-
taugliche Inhalte zusammenzustellen,
die direkt genutzt werden kdnnen. Gera-
de der intensive Austausch wahrend der
Projektlaufzeit hat hierbei das Verstand-
nis flr die konkreten Herausforderungen
der Verwaltungsdigitalisierung erweitert
und gescharft.
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