Digitalisierung bei der Privatkaserei Rupp

Beste Rezepte

Anlass fur die Implementierung eines digitalen Dokumen-

Hochsten Kasegenuss aus besten
Rohstoffen zu erzeugen, steht seit
drei Generationen im Mittelpunkt der
Unternehmensphilosophie der Privat-
kaserei Rupp. Ein Qualitatsanspruch,
den das Traditionsunternehmen heute
ebenso konsequent bei der Digitali-
sierung seiner vielfaltigen Geschafts-
prozesse verfolgt.

Aktuell sechs Niederlassungen in Osterreich, Deutschland,
Frankreich, China und Dubai zeugen vom erfolgreichen Ex-
pansionskurs des &sterreichischen Familienunternehmens
Rupp. Ein Wachstum, das nicht nur moderne Organisati-
onskonzepte, sondern auch eine zukunftsorientierte IT-In-
frastruktur voraussetzt. ,Unser Ziel ist eine gleichermaBen
flexible wie wartungsarme IT”, erldutert Jirgen Vogelauer,
Abteilungsleiter Informationstechnologie bei Rupp.

Der Wegfall der seitens des Gesetzgebers vorgeschriebe-
nen stringenten elektronischen Signaturpflicht fur digita-

le Rechnungsbelege war fir die Rupp AG im Jahr 2015 der
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ten-Managements. Erklértes Ziel der Verantwortlichen war
es, das Papieraufkommen splirbar zu reduzieren sowie Be-
arbeitungsprozesse zu beschleunigen und transparenter zu
gestalten. Gleichzeitig sollte durch die Digitalisierung aller
Unterlagen aber auch der direkte Datenzugriff und die Ein-
bindung der weltweiten Geschéftsstellen — beispielsweise in
Freigabeprozesse — ermdglicht werden.

Preis-Leistungs-Verhaltnis Gberzeugte

Die Uberzeugende Préasentation durch den DocuWare-Part-
ner pmi Software u. Datenkommunikations-GmbH, ein at-
traktives Preis-Leistungs-Verhéltnis sowie der Besuch bei
einem Referenzkunden waren nach Angaben von Jirgen Vo-
gelauer ausschlaggebend fir den DocuWare-Einsatz.

Nach erfolgter DocuWare-Implementierung wurden im
nachsten Projektschritt die Finanzbuchhaltungssoftware Jet
FIBU integriert und etwa 250.000 dort bereits digital vorlie-
gende Eingangsrechnungen transferiert. Ebenso an den zen-
tralen Dokumenten-Pool angekoppelt wurde die vorhandene
CRM-L8sung von Salesforce. Ein Projektteam aus DocuWa-
re-Partner, hausinternen [T-Spezialisten und Repréasentanten
aller involvierten Fachabteilungen hatte zum Ziel, bestehen-



de Bearbeitungsprozesse im Rechnungs- und Bestellwesen
zu analysieren und in Form digitaler Workflows abzubilden.
+Elektronisches Dokumenten-Management mit automati-
sierten Workflows sind fur die optimale Umsetzung digitaler
Geschaftsprozesse von elementarer Bedeutung. Integriert in
eine bestehende Systemumgebung lassen sich auch stand-
ortubergreifende Prozesse optimal abbilden, steuern und

Uberwachen", erldutert Jirgen Vogelauer.

Workflows schaffen Mehrwert

Ein GroBteil der Eingangsrechnungen trifft bei der Privatka-
serei in elektronischer Form ein. ,Etwa 50 Prozent des Do-
kumentenaustausches mit Zulieferern erfolgt bei uns tber
EDI (Electronic Data Interchange). Weitere 35 Prozent der
Eingangsrechnungen erreichen uns per E-Mail, so dass der
Anteil an papierbasierten Dokumenten nur circa 15 Prozent
ausmacht”, so Vogelauer. Die Rechnungsfreigabe zur Bu-
chung erfolgt in allen Fallen Uber digitale Workflows. Soist zu
jedem Zeitpunkt der Bearbeitungsstatus einer Rechnung ab-
rufbar und die Einhaltung von Skonto-Fristen gewéhrleistet.
Auch die Nachbestellung von Verpackungsmaterial erfolgt
Uber einen digitalen Workflow, der Uber das ERP-System an-
gestoBen wird.

Im Rahmen des Workflows, der alle involvierten Fachabtei-
lungen durchléuft, wird gepriift, ob Anderungen an den Be-
stellvorgaben durchgefiihrt werden missen. Grinde hierfur
kénnen beispielsweise neue gesetzliche Vorgaben, geén-
derte Logos und Kennzeichnungen oder der Einsatz ande-

rer Verpackungsmaschinen sein. Erst wenn alle notwendigen
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»> Unser Ziel ist eine glelchermaBe{e

flexible wie wartungsarme IT.

Freigaben erteilt sind, wird die Bestellung tber das ERP-Sys-
tem gestartet.

DSGVO wird eingehalten

Nach gut dreijahrigem Betrieb, ist der zentrale Dokumen-
ten-Pool fest im Unternehmensalltag der Rupp AG etabliert.
Bereits Anfang 2018 umfasste das Archiv circa 500.000 Do-
kumente, jahrlich kommen rund 100.000 hinzu. In der Beleg-
schaft stéBt das elektronische Archiv auf groBe Akzeptanz.
Und nicht zuletzt aufgrund der européischen Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) gewinnt die sichere elektroni-
sche Verwaltung persénlicher Daten im Personalwesen an
Bedeutung.

Restmierend lasst sich Vogelauers Worten zufolge feststel-
len, dass durch den DocuWare-Einsatz Qualitat und Trans-
parenz der Geschéftsablaufe spirbar optimiert werden
konnten. Effekte, die nicht zuletzt auf die verbesserte Kom-
munikation und Zusammenarbeit zwischen den Fachabtei-
lungen zurtickzufihren sind.
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